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Trong bdi cdnh dat nudc dang
tich cuc hoi nhap khu vuc va
thé gioi, yéu cau va nhu cau
vé ngoai ngt déi véi sinh vién
ngay cang cao va da dang. Bai
viét nay khai luoc thuc trang va
dé xudt mot sé giai phap cho
cong tac dao tao ngoai ngl tai
Truong DPai hoc Khoa hoc Xa
héi va Nhan van (BHKHXHNV),
Pai hoc Qudc gia Ha Noéi
(BPHQGHN).

THUC TRANG
VE DOI TUONG SINH VIEN

Thuc t€ cho thay da s6 sinh vién ¢
trinh dé ngoai ngt yéu: Trinh do giao
ti€p khong dap Ung duoc yéu cau clia
nha tuyén dung khi ra truong. Trinh
do doc, viét cing han ché khong du
kha nang cho chuyén nganh, ké ca ky
nang doc viét (mot khado sat gan day
cho thay chi co dudi 10% sinh vién st
dung duoc ngoai ngi dé ti€p can voi
tai liéu chuyén mon).

Chénh léch vé trinh d6 ngoai ng clia
sinh vién la kha lén. Sinh vien thi tuyén
sinh dai hoc theo khéi C nhiéu, khong
chu trong hoc ngoai ngtt & trung
hoc phd théng nén kién thuc khong
ving, thi€u hut. Sinh vién t&r néng
thon va mién nui—la nhing ving gap
nhiéu kho khan vé hoc tap ngoai ngl
- chiém dén 70 - 80% téng s6 sinh
vién trong truong. Ngay ca sinh vién

thi theo khdéi D cing c6 do chénh léch
nhéat dinh, co em da hoc ngoai ngt &
phd théng 7 nam, nhung nhiéu em
maoi chi hoc duoc 3 nam.

Trinh d6 thap nhung nhiéu sinh vién
van chuay thic dugc vai tro clia ngoai
ngG déi voi cong viec va su phat trién
sy nghiép trong tuong lai ctia minh,
hoac khi y thuc duoc diéu do thi da
sdp sta ra truong, khong con thoi
gian dé dau tu cho viéc hoc ngoai ngr
nGa. Déng co hoc tap cda sinh vién la

ngoai ngl) ma chi con dam nhan viéc
gidng day ngoai ngl cho tat cd cac
khoa, b6 mén trong Truong. Hién
nay Bo mon ¢ 35 can bd trong bién
ché thudc 5 t6 chuyén mon (Anh 1,
Anh 2, Trung, Phap, Nga) va t& van
phong. Ngoai ra, con ¢ trén 30 can
bo gidng day theo hop dong lao dong
(tam thoi/ngan han) véi B6 mon. Voi
s6 luong trén 60 can bd nhu vay, Bo
mon TNN phai hét stc «6 gang moi
o thé dam bao khéi luong gidng day
ngoai ng cho toan bd cac khoa, bod
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B6& mon Tiéng nudc ngoai Truong DHKHXH&NV

mot yéu t6 cuc ky quan trong quyét
dinh thanh cong cla viéc hoc ngoai
ng(, thé nhung nhiéu sinh vién van chi
hoc ngoai nglr mot cach déi phd vi day
la mot mon bat budc va thoi luong lai
nhiéu chir khong coi ngoai ng la mot
s& thich, moét niém dam mé thuc su.
Suy nght sai Iam cho rang ngoai ngtt 1
"hoc gia thi that", "dé thi danh d&",
"dé thi nang, khong lién quan nhiéu
dén chuong trinh hoc" cang la nhing
suy nghi dan t6i thai do hoc ngoai ngl
chua dung dan clia mét s6 luong sinh
vién khong nhé.

VE DOI TUONG GIANG VIEN

T khi tach ra khai Khoa Tiéng nudc
ngoai, Truong Pai hoc Téng hop Ha
Noi dé hinh thanh Bé mon Tiéng
nudc ngoai (TNN) thudc Truong
PHKHXHNV, BPHQGHN dén nay, B6
mon khéng con nhiém vu dao tao
chuyén ng( (sinh vién chuyén nganh

mon, cac hé/bac dao tao trong toan
truong. Tinh trung binh nhing nam
vla qua, can bd BO6 mon thuong day
vuot chi tiéu dinh mic it nhat 1a 30%,
ca biét co mét sé ca nhan vuot trén
100% dinh muc. Ap luc nang né vé
khéi luong gidr gidng phai dam nhan
khién gidgo vien B6 mon TNN it co
thoi gian dau tu vao viéc tham khao
tai liéu, cap nhat va nang cao trinh do
chuyén mon, va it co diéu kién tham
gia nghién ciu khoa hoc. Biéu nay
anh hudng khong nhé dén chat luong
gidng day ngoai ngx:.

Vé hoc vi, da s6 gidng vién cla Bo
mon déu co trinh do thac sy hoac tién
sy (s6 it co trinh d6 c&r nhan cting déu
dang theo hoc cao hoc). Do la diéu
hét stic dang mimg, song khong phai
khong co diéu can ban. Bai thuc té chi
€6 16 can bod thudc B6 mon da ting
duoc dao tao ngan han hoac dai han
& nuoC Ngoai, s6 con lai chua hé co
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diéu kién ra nudc ngoai thuc tap hoac dao tao. Bay la mot
han ché lén déi véi gido vien ngoai ngl: ho gidng day ngoai
ngG nhung it ¢ kinh nghiém thuc té vé s dung ngoai ngr
dé nhu moét ‘sinh ngl'. Han ché nay dan téi mot loat hé qua
“chudi” khac nhau, & nhang muic dé nang nhe khac nhau
ddi voi ting gido vién. Lé tat nhién, “thay nao trd nay”, sinh
vién clia ho chéc chan sé tai dién lai nhing khiém khuyét dy.
Ho khong hé 6 16i, vi do la hé qua tat yéu clia viec khong co
co héi di thuc tap hodc dao tao & nudc ngoai.

Mot diéu nla can dé cap la da s6 nhing gido vién hoc cao
hoc trong nudc di theo chuyén nganh ngdn ngt. Kién thuc
ngon ngl hoc la phan kién thuc cuc ky quan trong déi voi

K&t qua mét cudc diéu tra gan day (Va Thi Ninh va nhém nghién ctu, Thuc té€ gidng day ngoai ngtt khong
chuyeén tai cac truong khoa hoc xa héi va nhan van, Bé tai dac biét cap PHQG, 2005) cho thay 88,8% sinh
viéen tham gia cudc diéu tra trd loi rang ho khong hai long voi két qua hoc ngoai ngl ctia minh. Trong 6
nguyén nhan dan dén két qua ngoai nglt kém, 53,9% sinh vién cho biét ho con thiéu phuong phap hoc.
Diéu nay thé hién ro6 nhat trong gi hoc doc. Do chua c6 thao tac doan nghia tir moi trong ngr canh
nén moi khi gap t&r mai sinh vién thuong nghi ngay dén viéc tra tu dién. Thay vi tim nhanh nhing thong
tin can thiét dé dap ung yéu cau bai doc hiéu thi ho lai say sua dich toan bo van ban, coi dé 1a viéc lam

khong thé thi€éu ma hoan toan khéng hiéu rang dich tir ti€éng nuoc ngoai sang tiéng me dé la mot nghé,
la cong viéc clia cac dich gid. Bai vay, noé [dich] rat kho, nhat la doi véi sinh vien dang hoc ngoai ngt, khi
von kién thiic ngr phap ctng nhu tir vung clia ho (ca ngoai ng lan tiéng Viét) déu con khiém tén. Thoi
guen bat loi nay lam mat thoi gian cla nguoi hoc, lai khong gidi quyét duoc van dé vi xét cho cung thi
hoc doc (doc hiéu) la hoc cach tim nhang thong tin can thiét cho minh, chir khéng phai hoc chi dé hiéu
mot bai khoa cu thé.

nguoi hoc ngoai Ng, va lai cang quan trong déi voi nguoi
gidng day ngoai ng. Nhung chi c¢ kién thtc ngdn ngt hoc
thi chua du déi voi gido vién ngoai ng. Ho can thém kién
thuic vé phuong phap gidng day ngoai ngt, nhat la déi voi
déi tuong khong chuyén ngoai ngd. Nhimg moén hoc rat can
cho gido vién ngoai ng nhu: Ly thuyét hoc ngén ng, thiét
ké chuong trinh, tai liéu gidng day ngoai ng, va nhiéu moén
khac khong co trong chuong trinh dao tao thac sy ngdén ng.
Do su thiéu hut nay, phuong phap gidng day cldia ho cham
duoc cai tién.

VE CHUONG TRINH VA GIAO TRINH

Dai véi tieng Anh, BO mon st dung gido trinh do nudc ngoai
bién soan (New Headway cing mét s6 tai liéu phu tro khac)
cho giai doan co sé. Trong giai doan chuyén nganh (d6i voi
tiéng Anh) va trong tat cd cac giai doan déi voi thir tiéng
khac, B& moén st dung cac gido trinh tu bién soan hoac chon
lua trong cac gido trinh co san (t6ng cong 13 gido trinh).
Gido trinh ngoai ngt chuyén nganh chua duoc bién soan
day du cho tat cd cac nganh khoa hoc x& héi va nhan van do
sO luong can bo ctia BO moén con it, lai phdi ganh khéi luong
gidng day lon, khong du thoi gian dé co thé hoan thanh cac
gido trinh.
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Thuc té cho thay, viéc bién soan gido
trinh gidng day ngoai ng, nhat la
ngoai ngl chuyén nganh, la mét cong
viéc khoa hoc thuc su, t6n rat nhiéu
thoi gian, vlia lam vua th¢ nghiém,
chinh stta. Thé nhung dang tiéc la
cobng viéc nay co thoi ky khong duoc
danh gia la mét cong viéc khoa hoc,
va nhiéu gido vién clia B6 méon mac
du da hoan thanh gido trinh nhung
van khong dat duoc cac danh hiéu thi
dua don gidn chi vi ho chang con thoi
gian nao n(a dé viét bai hay thuc hién
dé tai nghién ctu khoa hoc.

MOT VAI DE XUAT, GIAI
PHAP

Khong thé tiép tuc cing nhac ap dung
mot chuong trinh duy nhat cho moi

déi tuong sinh vién, moi loai trinh do
nhu hién nay duoc. Véi mét chuong
trinh cing do6, nhing sinh vién yéu
kho co diéu kién vuon lén cho kip
nhting sinh vién kha gidi, cdn nhing
sinh vién kha gidi thi nhiéu khi lai phai
hoc lai nhing diéu ho da thong thao,
lang phi thoi gian va tién bac. Do do,
phai chdp nhan nhiéu chuong trinh
mém déo, linh hoat, phi hop véi nang
luc thuc 18 cla sinh vien. Can triet dé
phan loai trinh do sinh vién dé t6 chuc
l6p, ddm bao sinh vién trong méi 1op
€6 trinh do tuong duong nhau, voi s6
luong sinh vién trong méi lop & muc
do6 via phai (dudi 30).

Cai tién hinh thuc thi, kiém tra, ddm
bdo danh gia chinh xac duoc trinh do
hoc sinh, hudng t6i chudn quéc té vé
kiém tra danh gia.

Xay dung khung chuong trinh dao tao
ngoai ngl chuyén nganh théng nhat
(chuong trinh t6i thiéu, bat budc, hay
congoila "mucsan”) trong PHQGHN
dé viéc bieén soan gido trinh ngoai ngr
chuyén nganh va thoi luong gidng
day ngoai ngt chuyén nganh duoc
théng nhat trong cac truong thanh
vien. Khéng han ché "muc tran”,
nghia la tuy theo nhu cau va trinh do
cla sinh vién cing nhu nhing diéu
kien cho phép ma t6 chuic cho sinh
vién hoc nang cao hoac tang thém
s6 gio ngoai ngl chuyén nganh. Hién
nay nhiéu sinh vién phan nan rang 4
hoac 6 tin chi danh cho ngoai
ngt chuyén nganh la qua it; ho
mong muén duoc hoc nhiéu
hon vi nhan thuc ré duoc tinh
htu ich clia ngoai ngd, nhét la
ngoai ngt chuyén nganh doi
voi chuyén moén cdng nhu co
hoi viec lam sau nay cla ho.

Tang cuong va quan ly chat ché
viéc tu hoc cla sinh vién ngoai
gio'lén lép, tang cuong co'sévat
chat, trang thiét bi hd tro sinh
vién hoc ngoai ngt ngoai gicr1én
l6p, thong bao rd cho sinh vién
trong cac dé cuong moén hoc
rang viéc tu hoc ngoai gio len
I6p la bat budc dbi véi sinh vien
va la mét trong nhing tiéu chi
danh gia sinh vien dé lay diém
két thuc hoc phan/mén hoc.

Xay dung Trung tam hoc liéu: da dién
tich cho it nhat 200 sinh vién clng st
dung mét luc ngoai giorlén lép. Trang
bi cac thiét bj nghe nhin, kénh truyén
hinh bang tiéng nudc ngoai, cac tai
lieu rén luyén bé tro, tu liéu sach bao,
tap chi, sach huong dan, tai liéu tham
khao. Trong do, co cac phong nho dé
cac nhom gém 5 - 10 sinh vién ¢6 thé
cung nghe bang/dia, xem phim dé
luyén tap ngoai ngt, lam cac bai tap
va thdo luan nhém. Quy dinh s6 gid
tu hoc t6i thiéu bat budc dsi voi sinh
vién tai Trung tam. Coé can bo chuyén
trach thuong truc dé theo doi va tro

giup sinh vién tai Trung tdm nay.

boi véi gido vien: tang cuong boi
dutng gigovién, co ché do tuyén dung
va dai ngd thich hop, thu hut sinh vién
gidi &lai lam gido vien. M& cac lop tap
huan ngan han (trong nudc), tao diéu
kien dé giao vien co thé di thuc tap
nang cao trinh dé & nudc ngoai (Nhat
la cac nuoc trong khu vuo).

Ngoai ra, can phai c6 chién luoc vé
ngoai ngk mang tinh t8ng thé, cap
quéc gia, trong dé quy dinh rd rang
ngoai ngt nao la bat budc déi voi
tlng nganh trong s6 cac ngoai ngl co
ban nhu tiéng Anh, tiéng Phap, tiéng
Trung, tiéng Nga; sao cho chuong
tinh ngoai ngt phdi théng nhat,
xuyén suét, dam bao tinh ké thua gita
cac bac hoc. Ngoai ngtt & bac dai hoc
phai la su tiép ndi kién thic ngoai ngtr
da hoc & phd thong, ngoai ngtr & bac
sau dai hoc phai thuc su la su ti€p noi,
nang cao clia ngoai nglr da hoc & dai
hoc, khac phuc tinh trang hoc di hoc lai
tr ABC & moi cap hoc (tham chi nhiéu
hoc vién sau dai hoc mac du da qua
dugc ky thi kiém tra ngoai ng( trinh
do B réi nhung thuc té kién thuc van
thiéu hut nghiém trong, budc gido vién
nhiéu khi van phai day lai ttr dau).

Trén day la thuc t€ dao tao ngoai ng
tai Truong PHKHXH&NV ca vé phia
sinh vién, gido vién, chuong trinh va
gido trinh gidng day. Mét s6 gidi phap
noi trén da va dang duoc trién khai
tai B6 mon Tiéng nudc ngoai, Trudng
BHKHXH&NV, song con nhiéu diéu
can sy quan tam giup do cla cac
cdp maéi ¢ thé thuc hién duoc, néu
duoc thuc hien triet d€, hy vong chéat
luong dao tao ngoai nglr & Truong
DHKHXH&NV nai rieng va DPHQGHN
noi chung sé duoc nang cao mot
budc dang ké, gop phan hoan thanh
muc tiéu dua BPHQGHN trédthanh mot
dai hoc nghién ctu, mét “trung tam
dao tao dai hoc, sau dai hoc va nghién
clu, Ung dung, chuyén giao khoa hoc
- cong nghé da nganh, da Iinh vuc,
chat luong cao, dat trinh do tién tién”
trong khu vuc cing nhu quéc té.

>>TS. LAM QUANG BONG
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