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TIEU DIEM

CAC DPIEU KIEN KINH TE XA HOI DA VA
DANG BIEN DONG KHIEN NGUON NHAN
LUC TRO THANH MOT DON BAY KINH
TE QUAN TRONG HON BAO GIO HET. SU
PHAT TRIEN VUOT BAC CUA KHOA HOC,
KY THUAT, SU TOAN CAU HOA KINH TE,
SU THAY BOI CAU TRUC DAN SO VA SU
KHAN HIEM TAI NGUYEN THIEN NHIEN
PA VA BANG LAM CHO KY NANG VA TRI
TUE - NGUON VON NHAN LUC - TRO' NEN
POI TUONG UU TIEN HANG BAU TRONG
CHINH SACH PHAT TRIEN KINH TE DAT
NUGC. HON NUA, NO CUNG MANG LAl
NHUNG LOI ICH PHI KINH TE NHU TAO
RA SU THOA MAN CUA CAC CA NHAN
TRONG CONG BONG, GIUP HO SONG
CHAN HOA VOI NHAU HON, GIAM THIEU
CAC TE NAN XA HOI...VA GIAO DUC LA
PHUONG TIEN HOU HIEU NHAT BE HINH
THANH VA DUY TRI NGUON LUC TREN.
CHINH Vi MOI LIEN HE MAT THIET NAY
NEN CHINH SACH PHAT TRIEN GIAO DUC
CUA MOT NUOC CUNG CHINH LA CHINH
SACH PHAT TRIEN NGUON VON NHAN
LUC CUA NUOC DO. BAI VIET NAY NHAM
TRINH BAY CAI NHIN DUNG HON VE VON
NHAN LUC, CUNG NHU NHONG DBIEU
CAN SUY NGAM LAI VE LY THUYET VON
NHAN LUC XET TRONG MOI LIEN HE VOI
VON XA HOI NHAM CO NHUNG CHINH
SACH GIAO DUC CHIEN LUOC PHU HOP
VO HE THONG CHINH TRI XA HOI MA TA
DANG XAY DUNG.

Su hinh thanh ngudn vén nhan luc

Truoc kia, cac nha kinh té thuong quan tam dén
ba yéu t6 quan trong nhat trong san xuat: dat
dai, nhan cong va von. Vao nhdng nam 1960,
ngudi ta bat dau quan tam hon dén trinh do
gido duc clia cong nhan. Thuat ngd “vén nhan
luc” xuat hién tir dd. No duoc dinh nghia nhu la
mot 6 hop tdt c& nhing kha nang bdm sinh va
nhdng ky nang, ky xao tich luy duoc thong qua
viéc hoc. Tuy nhién, trong kinh doanh né duoc
hiéu hep hon: chi bao gébm nhing ky nang, ky
x30 co lien quan truc ti€p dén su thanh cong
clia don vi san xudt. Hiu theo nghia hep nay,
6 thé ndi ngudn vén con ngudi bi danh déng
voi kha nang nhan thic (cognitive abilities) hinh
thanh chd yéu tir gido duc chinh quy (formal
training); vi thé, né tré thanh mot dinh nghia
khong day du. OECD (2001) dinh nghia ngudn
von nhan luc la “kién thic, ky nang, nang luc va
nhtng thudc tinh tiém tang trong méi ca nhan,
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goép phan tao nén su thinh vuong
kinh t€, xa hoi va clia ban than nguoi
ay". Theo do, dinh nghia nay ngam
bao ham suic khoé cla con nguoi
vi néu khong cé no thi cac ca nhan
khong thé séng vién man dé céng
hién voi nhimg phdm chat ma ho co.
Néu chung ta xem xét dinh nghia nay
theo quan diém hoc sudt doi, ngudn
von nhan luc ludn ndm dudi moét tién
trinh bién d&i khéng ngung tirluc sinh
ra dén ltc mat di ca mot ca nhan. Vi
con nguodi luoen thay ddi va lam mai
chinh minh (tham chi chinh ho cling
khong thé nhan thay diéu do), kién
thic tiém tang trong ho caing thay déi
theo. Kién thtic, ky nang, va nang luc
duoc két tinh tir gido duc dudi nhiéu
hinh thiic: hoc chinh quy & truong
hoac cac khod hoc vira hoc vira lam
(formal learning), khong chinh quy
& noi lam viéc (non-formal learning),
hoac chi don gian la théng qua cac
hoat dong thuong ngay (informal
learning), tham chi chi théng qua viéc
suy ngam nhimg diéu via xay ra dé
rat ra kinh nghiém cho nhing lan toi
(self-reflection). Nhing kién thic do
6 thé la téng quat hoac cu thé cho
mot hoat dong, c6 thé tiém &n khoéng
thay duoc trong hoat dong san xuat
nhung cdng co thé biéu hién rat cu
thé r6 rang. Cang can hiéu rang,
cung duoc truyén thu kién thic nhu
nhau, thoi gian thuc tap nhu nhau,
nhung vén nhan luc cdia hai ca nhan
la hoan toan khéng giéng nhau, mot
phan do kha nang nhan thuic nhu da
néi bén trén. Nguén vén con nguoi
chiu su chi phéi cda thoi gian va su
thao tac cla méi ca nhan. Vi trong
san xudt, méi ca nhan sé phai chiu
trach nhiém cho moét khau cu thé
nao do, nén nhing ky nang va kién
thuic tuong tng voi né sé ludn duoc
cling ¢6 va phat trién, nguoc lai sé
bi hao mon dan theo thoi gian. Hon
na, con nguoi phat trién dén mot
lic nao do sé gia di, mac du co rat
nhiéu kinh nghiém, nhung kha nang
thao tac sé gidm hiéu qua; ndi cach
khac co nang luc nhung khong thé
biéu hién hoan toan. Noi tom lai, sé
khong chinh xac néu chung ta xem
nguén von nhan luc nhu moét vat
thé déng nhét va bat bién vi no luon
duoc “nang cap” hoac “phan huy”
tuy thudc vao hoat dong hoc tap clia

méi ca nhan. Néu nhu gido duc duoc
xay dung trén co s& nhing dac diém
van hod, chinh tri, xa hoi, ton gido,
hinh thai kinh t€... rieng biét cila mot
quéc gia, chung ta co thé két luan
rang nguén vén nhan luc mang tinh
“ban dia” (context-bound) va vi thé,
ngudn von nhan luc cdia qudc gia nay
sé khong thé mang lai hiéu qua kinh
té cao nhat cho nguoi st dung & mét
nuoc khac, trir trudng hop nhing
quéc gia 6 chung cac gia tri néu
trén. Vay trong thoi diém toan cau
hoa hién nay thi sao? Vén nhan luc
€6 thé dugc qudc té hoa nhung van
gi duoc nhing yéu t6 riéng biét can
thiét cho qudc gia cla ho khong?
D6 1a mot van dé kiéu nhu hoa nhap
nhung khong hoa tan! Nhung do lai
la mot van dé khac, xin khéng ban
trong pham vi bai viét nay.

OECD (2001) cho rang nhing ky
nang va phdm chat sau day la hét

siic quan trong trong viéc phat trién
nguon nhan luc: Khad nang giao tiép
bao gébm kha nang doc, viét, nghe,
noi khéng chi bang tiéng me dé ma
bao gébm ca ngoai ngl; Kha nang s6
hoc, hay la nhing ky nang doi héi tinh
logic clia toan hoc; Kha nang tu thau
hiéu, diéu chinh chinh ban than minh
nhu sy kién tri, su tién phong, kha
nang tu hoc, tu diéu tiét ban than,
khd nang danh gia su viéc dua trén
nhing chudn muc dao duc nhat dinh
va muc tiéu séng cla chinh ca nhan
ngudi do; Kha nang thdu hiéu nguoi
khac bao gobm kha nang lam viéc
theo nhém va khd nang lanh dao;
Cac phdm chét khac bao gém kién
thuc tiém an, kha nang gidi quyét van
dé, kha nang lam viéc chan tay, thao
tac 16t d6i voi cac thiét bi cong nghé

thong tin.

Bén day, mot cau hdi nhé duoc dat
ra: Lam thé nao dé do luong vén
nhan lyc? Cau hdi nho nhung dé
tra 10i no lai la mot bai toan kho va
c6 1€ 1a khong lam duoc. Nhu da dé
cap bén trén, vén nhan luc duoc hinh
thanh suét quang doi clia moét con
nguoi; vi thé, do ludong vén nhan luc
chi mang gia tri tam thai tai thoi diém
do luong. Voi cac nha kinh t€ hoc, dé
lam diéu nay ho muon cap do gido
duc nhu thdi gian mét ca nhan theo
dudi viec hoc, hoac phan tram s6
nguodi co bang cap trén gigo duc phd
thong lam cong cu do du ho hiéu
rang cong cu dé khong that hoan
héo (OECD, 2007).

Ly thuyét vé vén nhan luc:
gido duc, su phat trién kinh té
va bén ving xa hoi

Khoa hoc vé von nhan luc co thé
truy nguoc tur thé ky XVIII khi Adam
Smith viét tac pham “Su thinh vuong
cla nudc nha” (The wealth of the
Nation - 1776). Ly thuyét vé von
nhan luc hién dai cho rang “tat ca
cac hanh vi ctia con ngudi déu xuat
phat tr nhimg nhu cau loi ich kinh
té cho chinh cac ca nhan hoat dong
tu do trong thi truong mang tinh
canh tranh. Cac dang biéu hién khac
déu bi cho la khong thudc pham vi
hoac su bién dang cta ly thuyét nay”
(Fitzimons, 1999). Noéi dung chinh
cta ly thuyét cho rang cac ca nhan
dau tu vao gigo duc va dao tao nham
tich luy nhing ky nang va kién thic
(mdt phan cda vén nhan luc), nhing
cai co thé mang lai loi ich lau dai sau
doé. Sy dau tu nay cing mang lai loi
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ich kinh t& quéc dan va thuc ddy su
tang truéng kinh té. Ro rang ly thuyét
nay mang dam quan diém tu ban vi
né dat trong tam 1én nhing loi ich
kinh t€ va loi ich ca nhan.

Becker (1964) tim ra nhiéu cach thiic
khac nhau dé dau tu cho vén nhan
luc, nhung chtd yéu van théng qua
gido duc dao tao. Ong cing dua ra
bang ching vé mdi tuong quan gita
trinh d6 hoc van va thu nhap: hoc van
cang cao, thu nhap cang tang. Tuy
nhién, diéu nay cdng chi tuong déi vi
dinh luong trinh do hoc van clia mét

nguoi khong chi don gidn la xem bao
nhiéu bang cdp ma nguodi do cé duoc
nhu d& dé cap & phan trén. Nhung
lam thé nao (dau tu vao) von nhan
luc co thé tao ra sy thinh vuong cho
mot quéc gia?

Thir nhat, giao duc mang lai cho méi
cad nhan & mot trinh dd nhéat dinh
viéc lam va thu nhap (loi ich ca nhan).
Nguoi cd hoc van cao co co hdi tim
duoc viec lam t6t hon va it co nguy co
that nghiép. Nghién ciu cla Krueger
va Lindahl (1999) cho thay néu trinh
d6é hoc van cao hon thi thu nhap
trung binh mét nam tang t 5 - 15%
(OECD, 2001). Vi du & New Zealand
va Ban Mach, nhing ngudi co bang
cap dai hoc thu nhap 15% cao hon
so véi nhing ngudi chi 16t nghiép
phé théng trong sust quang doi lam
viec clia ho (OECD, 2007). Nghién
ctu cla Becker truoc do cling cong
bé két qua tuong t nhung 6ng nhan
manh thém giGta nhing nguoi co
cung trinh do6, thu nhap trung binh

cting khac nhau tuy thudc vao gio
tinh va chdng toc.

Ther hai, vén nhan luc thac day su
tang truong kinh té. Di nhién, su
tang trudng nay phu thudc vao rat
nhiéu yéu t6, nhung néu chung ta
hiéu don gian kiéu nhu néu san xudt
duoc nhiéu hang hoa thi sé ban duoc
nhiéu, sé thu duoc nhiéu lai thi trong
day chuyén san xuat, con nguoila mot
yéu t6 khong thé thigu. Néu trudc kia,
san xudt phu thudc vao co bap, nguoi
ta khong chu trong dén viéc anh hoc
gidi dén muic nao, chi can anh co stc

khoé la duoc thi & giai doan cong
nghiép hoa, voi day chuyén san xuat
hién dai, nhan cong can cé kién thiic
dé hiéu viec minh dang lam, dé co
thé van hanh may moc, hoac dé khac
phuc sy ¢6 noi cong xudng. Tham
chi trong tuong lai, khi tat déu duoc
thay thé bang robot thi nguoi ta van
can nhing cai dau vi dai dé tao ra
nhimg con robot t6t hon nham tang
gia san xuat. Nhiéu nghién ctu da
chi rd trong mot 16 chiic néu cac ca
nhan cang c6 nang luc thi kha nang
tao ra su cai tién, su sang tao trong
san xuat cang cao. Vay ro rang, chat
luong ngudn lao dong (tuc la vén con
nguoi) cd yéu t6 quyét dinh déi voi su
tang trudng kinh té.

Thtr ba, von nhan luc gop phan tao
nén sy bén ving xa hoi. Trd lén trén,
lién hé vai loi ich ca nhan, vi tim duoc
viéc lam 6n dinh, c6 thu nhap hop Iy
nén nguodi ta sé cam thay thod man
véi chinh ban than minh. Nguoi ¢é tri
thic thuong cdi mé hon, quan tam

dén stc khoé va vi vay séng khoé hon
vahanh phuchon. Helliwell va Putnam
dua ra két qua nghién ciu cho thay
& nhing nudc cd nén gido duc tét,
su tin tueng 1an nhau va su tham gia
vao cac hoat dong chinh tri gia tang
(OECD, 2001). Nguoi co tri thic thich
tham gia vao cac hoat dong xa héi va
it pham phap hon. Nhing diéu nay
gop phan lam gidm su chi tiéu loi tic
xa hoi nhu luong tro cap that nghiép,
chi phi diéu tri bénh, chi phi cho viéc
dadm bdo an ninh trat tu... Va gan gai
nhat, néu cha me cé hoc van cao thi
con cdi cing it 6 nguy co'that hoc va
chung nhan duoc su quan tdm cham
soc nhiéu hon.

B& qua nhing bang ching da tim
duoc ching minh tam quan trong
cla viéc dau tu vao ngudn vén nhan
luc, ching ta van thdy moét sé diém
khéng hop ly. Ly thuyét trén duoc
hinh thanh trén hai co sé. Truoc hét,
no tach roi nén kinh té va xa hoi va
tréd nén mét ly thuyét cuc bd, khong
ton tai trén thuc té. Vi du nhing hop
dong kinh té luén luon dua trén su
thdu hiéu vé van hoa va quy pham
phap luat, 1a nhing san phdm cda lich
st xa hoi. Cac nha kinh té biét ro diéu
nay nhung ho 1o di va xem chung nhu
nhang yéu t8 c6 thé cdt bd maét cach
an toan ma khoéng lam dnh hudng gi
dén tinh chinh xac clia mau hinh ly
thuyét ho tao ra. Tiép dén, trong ly
thuyét nay ton tai su gid dinh cac ca
nhan déu hanh dong co y thuc, ¢
lua chon dé dat dén loi ich t6i da. Di
nhién, ai cdng thich bd ra it nhung
lai hudng loi nhiéu nhat nhung dat
nguoc lai, chuyén gi sé ra néu mot ca
nhan da dau tu nhiéu nhat nhung lai
khéng dat duoc loi ich cao nhat? Vi
dy, mét sinh vién t6t nghiép nganh
viét phan mém nhung anh ta khong
thé tim duoc viéc lam thich hop &
mot cong ty noi anh ta ¢ thé ban
tri tué voi muc luong cao don gidn
chi vi thi truong lao dong cho nganh
ma anh duoc dao tao chua phat trién
du va vi nhing yéu t6 chinh tri khién
anh khong thé sang nuoc khac lam
viéc. Va di nhién, sau khi da dau tu
cho viéc hoc, d& muu sinh anh ta
phdi chdp nhan mot cong viéc véi
muc luong thdp hon so véi mat bang
chung ma lé ra anh phai duoc hudng
tUr sy dau tu vao gido duc clia minh.
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Noi cach khac, anh ta da hanh déng
6 ly tri (chon co héi t6t nhat ma anh
ta c6 duoc trong diéu kién gidi han
ma anh ta séng trong dé) nhung van
khéng nhan duoc loi ich t6i da.

Ly thuyét nay ludn nhan manh khia
canh kinh té cla vén nhan luc. Vay
néu moét nguoi hoc don gidn chi vi
thich hoc, hay muén tré thanh mot
cobng dan t6t thi sao? Sé ra sao néu
nhu nén gido duc cia mot quéc gia
chd trong vao viéc xay dung va ké
thtra nhing tinh hoa ctia dan téc do
hon la nhing loi ich kinh t€ ma né
mang lai? Hon nGa, con ngudi khéng
don gidn nhu t& gidy trdng ma gido
| duc mudn viét gi len do cing duoc.
Nguoi ta dau chi hockhi ngdi trén ghé
nha truong ma con thong qua tat ca
nhing diéu dién ra xung quanh ho
trong cong déng ma ho sinh séng.
. Vi thé, khi nghi vé vén nhan luc, ta
cling nén xem xét trong méi quan hé
vOi vOn xa hoi. Von xa hoi duoc dinh
9 nghia nhu “mot mang ludi cdc mai
guan hé xa hoi, nhing chudn muc
duoc xay dung trong cau truc xa hoi
giup ngudi ta co thé cung phdi hop
, hanh dong dé dat duoc nhing muc
tieu mong mudén” (OECD, 2002,
Bang chu gidi cac thuat ngl truc
tuyén). Von xa hoi giip moi nguoi
tin tudng lan nhau, thdu hiéu nhau
hon vi ho ¢6 cling nhing chudn muc
va gia tri truyén théng. Ngudi ta chia
von xa hoi thanh 3 dang:

- Bonds: la cac m&i quan hé giGa cac
thanh vién trong gia dinh, hoac cong
dong

- Bridges: 1a m6i quan hé gitta nhing
ngudi ban xa, déi tac hoac déng
nghiép

- Linkages: la méi guan hé gitia nhing
ngudi thudc cac ca nhan thudc cac
tang 16p xa hoi khac nhau

V6n xa hoi mang lai nhiéu loi ich nhu
gidm thiéu ti lé pham phap va lam
dung tré em, tang su tin tuéng vao
chinh quyén vi ho co diéu kién ti€p xuc
dé dang hon, giai doan chuyén tiép
tré thanh ngudi 16n dién ra dé dang
hon cho thiéu nién, xay dung duoc
hé théng cham séc sic khoé cong
dong t6t hon (OECD, 2001). Ngudn
von nay duoc xay dung trén nén tang

cac méi quan hé xa hoi (trong nha
truong, cong dong, xi nghiép...) va
gia dinh, trong do gia dinh duoc xem
la yéu t6 quan trong hang dau. Ca 2
loai von trén & mot mat nao dé hd
tuong nhau bdi vi trong mét cong
déng doan két cung véi su lién hé
chat ché gita gia dinh va nha truong,
giGia thay va tro, viéc hoc sé tién hanh
thuan loi hon. Khi viéc hoc thuan loi
hon c6 nghia la von nhan luc sé duoc
tang cuong va dén luot noé tac dong
tré lai von xa hoi. Nhung trén thuc té
chung ta c6 that sy phat trién ca 2
ngudn vén nay cung luc théng qua
gido duc duoc khong?

Bai todn nan gidi cho gido duc
Tréd 1én trén, ly thuyét ngudn vén
nhan luc that su gang voi su lua chon
mang tinh ly tri. Xem lai dinh nghia
clia nd, chung ta thdy rang cac ca
nhan tham gia vao doi séng xa hoi tir
khia canh kinh t& (nguén loi sé duoc
hudng) va xa hoi day dp nhing co
hoi nhu vay. Nguoi ta chon hoc mét
nganh, c6 gang hoc t6t, canh tranh
véi cac tng vién khac trén thij truong
lao dong nham chiém ldy mot vi tri
coNg viéc voéi luong tuong xing muc
déu tu vao gido duc ma ho bo ra. O
mot phuong dién khac, von xa hoi
(ra doi tir chtl nghia Marxist va truyén
théng cong xa) lai khong thudc pham
tru nay. Chuyén gi sé xdy ra néu cé
qua nhiéu cac mé&i quan hé hinh
thanh tir su loi dung 1an nhau nham
dat muc dich kinh té réi th6i? Cho du
t6n tai nhing méi quan hé kiéu nay
thi trén thuc t€ co nhing méi quan
hé khong thé gidi thich theo kiéu
“do lgi ich kinh t€ thuc ddy”. Do la
ma6i quan hé gida cha me - con cdi,
gita nhing nguoi that sy yéu nhau
(true love). Hon nda, su thinh vuong
clia mét quéc gia lai dua trén sy 6n
dinh vé kinh t&, xa hoi (di nhién bao
gbm ca chinh trj trong do). Néu mot
trong hai yéu t6 suy yéu sé dan dén
s khiing hoang tat yéu clia qudc gia
do. Nhung sé that kho dé dat duoc
ca hai. Néu chung ta chu trong phat
trién vén xa hoi va su binh 8n xa hoi,
khong nén ton tai clia su canh tranh
gitta nhing ngudi duoc xem la anh
em, banh bé, déng chi, ddng nghiép
dé gianh 18y nhing loi ich nhat dinh
trén thj trudng lao déng. Nguoc lai,

néu chuing ta quan tam dén viéc phat
trién vén nhan luc, nhing nguoi co it
hoc van hon sé khong thé canh tranh
trén thij truong lao dong va dan dan
tré nén mot cong dong ngoai xa hoi
(excluded commuinity). Gid st 50%
€0 viéc va 50% that nghiép thi sao?
Dinhién chila mét gid dinh nhung no
€6 thé boc 16 duoc tinh khong hop ly
cla van dé. Va nhu vay, dua dén su
maét 6n dinh xa hoi. Bé tao lai su binh
én nay, chinh quyén c6 nén str dung
hinh thic danh thué (cao) dé phan
phdi lai dudi hinh thic loi ttc (hoac
tro cap) xa hoi? Néu co, ai sé dau tu
cho vén nhan luc: ca nhan tu chon
nganh hoc phu hop, tu chi tién hay
nha nuodc sé lam viéc dé? Va nhing
van dé nan gidi nhu vay cu tiép tuc.
Gido duc that khdong may trong cai
vong ludn qudn do trd thanh nan
nhan, du c6 muén thoat ra cting kho
ma lam dugc: mét bén la dao tao dé
tao su tang trudng kinh t&, mot bén
la d€ duy tri hé théng xa hoi ly tudng
dat ra. Vi vay, nhing nguoi hoach
dinh chinh sach gido duc phai hét suc
can nhac méi khi dua ra nhing chinh
sach, gidi phap mai. Can cd mot cai
nhin chién luoc!

Tinh trang tién thoai luéng
nan cla giao duc

Tém lai, ly thuyét vé von nhan luc la
mot ly thyét mang tinh tu ban nhan
manh cac yéu t6 ca nhan va kinh té
nén no thich hop voi nén gido duc
clia cac nudc turban. O cac nuoc theo
hinh thai chii nghia xa hoi hoac & cac
nudc ap dung ché do phac loi xa hoi,
ly thuyét nay co thé duoc ap dung
trong méi quan tam sau sac dén muc
tiéu xa hoi ly tudng mudén dat dén.
Tréd thanh mot cuong qudc, quéc
gia nao cang mudn, nhung cuong
quoc theo nghia nao lai la mét van
dé khac. Trd thanh mét cuong quéc
kinh t€ nhung chinh tri xa hoi khéng
8n dinh, nguoi dan khong dugc
hudng thai binh, no am thi diéu do
cang chdng co6 y nghia gi.

>> TRAN LE HOU NGHIA
(PH Can Tho)
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