PAI HOC QUOC GIA HA NOI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

S6: 3460 /KH-DHQGHN Ha Néi, ngay 05 thang 11 nam 2021

KE HOACH
Tiep tuc trién khai cac hoat dong ho trg hoc sinh, sinh vién gip khé khan
do dnh huéng cua dich Covid-19 nam hoc 2021-2022

Cin ct Chi thi s6 24/CT-TTg ngay 03/9/2021 ctia Thu tuéng Chinh phu vé viée
day manh trién khai cdc nhiém vy, giai phap t6 chtc day hoc an toan, bao dam chuong
trinh va muc tiéu chit luong gido duc, dao tao tng phé véi dai dich Covid-19;

Cin cit Cong van s6 3734/BGDDT-GDCTHSSV ngay 30/8/2021 cta B Gido
duc va Pao tao vé hd trg hoc sinh sinh vién (HSSV) bi anh huong do dich bénh Covid-
19 va chuan bi cho nim hoc méi 2021-2022;

Cin ctr Cong vin sé 4690/BGDPT-GDCTHSSV ngay 15/10/2021 cta Bo Gido
duc va Pao tao vé théng ké sb luong sinh vién thudc dién hoan canh kho khan c6 nhu
cau vé may tinh, thiét bi hoc truc tuyén;

Cin cit Thong bao s6 3008/TB-PHQGHN ngay 11/10/2021 cua Pai hoc Quéc
gia Ha Noi (PHQGHN) vé Két luan ctia Giam d6c Lé Quan tai Hoi nghi giao ban
DPHQGHN Quy IV nam 2021;

PHQGHN ban hanh Ké hoach tiép tuc trién khai cac hoat dong hd trg HSSV gip
kho khan do anh hudng ctia dich Covid-19 trong niam hoc 2021-2022, cu thé nhu sau:

1. Muc dich, yéu cau

1.1. Muc dich

- Giam tai ganh ning chi phi, tiép tuc sé chia kho khin cung HSSV bi anh
huong boi dich Covid-19.

- Chi dao céc don vi, td chic doan thé theo sat tinh hinh, can ddi céac nguén luec,
van dong, tim kiém tai tro dé tiép tuc ho trg, cham soc doi séng vat chat, tinh than mot
cach thiét thyc cho HSSV véi muc tiéu “khdng dé hoc sinh, sinh vién ndo vi thiéu cdc
diéu kién thiét yéu ma phdi ngirmg hoc, théi hoc”, dic biét trong diéu kién nim hoc
moi 2021-2022 bat dau & trang thai binh thuong méi giita bdi canh tinh hinh dich bénh
du bao con phuc tap, kéo dai.

- Chuén bi sin sang ngu@)n luc va cac diéu kién can thiét dé hd tro, giap do va
tao diéu kién thuan loi cho HSSV thuc hién bao dam chat luong hoc tap trong ndm hoc
2021-2022.

1.2. Yéu ciu

- Cac hoat dong hd trg HSSV can dugc 1anh dao cac don vi tiép tuc wu ti€n chi
dao, to chirc dé)ng bo & cac cép, co su tham gia, vao cudc cua ca hé thé)ng chinh tr1 cua
don vi, hinh thirc da dang, c6 trong tam, trong diém va phai dam bao thiét thuc, truc
tiép t6i timg truong hop HSSV kho khin; cac don vi dao tao, Trung tdm HO trg Sinh
vién phai lap duoc danh sach cu thé, chi tiét timg trudng hop HSSV can hd trg, gitp dd.

- Ché d6 thong tin, tong hop, chia sé thong tin vé cong tac hd trg, giup d& hoc
sinh, sinh vién phai bao ddm minh bach, chinh xac va kip thoi.



2. N¢i dung

2.1. Mién giam hoc phi cho hoc sinh, sinh vién

- Thyc hién mién giam chung cho tat ca HSSV, tit ca cac chuong trinh ddo tao
t6i thiéu 5% hoc phi cho nim hoc 2021-2022 theo cong vin sd 2964/DPHQGHN-
KHTC ngay 05/10/2021 cuia PHQGHN.

- Céac don vi dao tao chu dong 1ap danh sach HSSV co6 hoan canh kho khan,
khuyét tat, gap kho khan do dich Covid-19, can cur vao tinh hinh thuc tién tai don vi
tiép tuc hd tro kinh phi, trang thiét bi hoc tap... cho HSSV.

2.2. Hé tro thii tuc cho sinh vién khé khdn vay von mua mdy tinh, thiét bi hoc
truc tuyén

- Thuc hién chi dao cia B§ Gido duc va Pao tao tai cong van $6
4690/BGDPT-GDCTHSSV ngay 15/10/2021 va cong van s6 3180/DPHQGHN-
CT&CTHSSV ngay 19/10/2021, cac don vi dao tao trién khai thong ké sb luong sinh
vién thudc dién khé khin c6 nhu cau vé may tinh, thiét bi hoc truc tuyén guri vé Bo
Gido duc va Pao tao, dong thoi phdi hop dé hd tro thu tuc cho sinh vién dang ky vay
vbn tin dung tir Ngan hang chinh sach xa hoi mua may tinh va thiét bi hoc truc tuyén.

- V61 cac truong hop sinh vién kho khan, chua c6 may tinh va thiét bi hoc truc
tuyén nhung khong c6 nhu cau vay tin dung tir Ngan hang Chinh sach xa hoi, cac don
vi dao tao tiép tuc trién khai chuong trinh quyén ting may tinh, thiét bi hoc truc tuyén
dé hd tro sinh vién.

2.3. Thanh lgp Quy hé tro hoc sinh, sinh vién cé hoan cinh khé khin do
dich Covid-19 ciia DPHQGHN va cdc don vi

- Quy hd tro hoc sinh, sinh vién c6 hoan canh kho khan do dich Covid-19
dugc PHQGHN x4ay dung tir ngudn kinh phi x4 hoi hoa thong qua Quy Phét trién
PHQGHN dé cip hoc bong hd tro cho cac truong hop HSSV ¢6 hoan canh khé khin
(thudc mot trong cac trudng hop nhu mo coi, khuyét tat, gia dinh khong c6 ngudn thu
nhap, bi tai nan, dich bénh... c6 nguy co khong thé tiép tuc theo hoc) vo1 dinh muec tu
10.000.000 dong - 20.000.000 dong/hoc sinh, sinh vién/nam hoc.

- Cac don vi dao tao can ct thuc tién, chu dong xay dung Qu¥ hd trg HSSV ¢b
hoan canh khé khin cta don vi, trién khai huy dong kinh phi tir cac nguén xa hoi hoa,
thdng nhét tiéu chi va kip thoi trao hd tro cho HSSV; béo céo két qua thuc hién va
danh sach sinh vién duoc nhan hd tro theo nam hoc vé PHQGHN (qua Ban Chinh tri
va Cong tac Hoc sinh Sinh vién) trudc ngay 30/5 hang nam.

2.4. Gidm phi néi trit tgi cdc Ky tiic xd va tiép tuc hé tro nhu yéu pham cho
hoc sinh, sinh vién cé hoan cdanh dic biét kho khan

- Cac truong hop HSSV noi tri c6 hoan canh dic biét kho khan tai cac Ky tac
x4 thudc Trung tdm HO tro Sinh vién dugc xem xét dé giam phi phong & tir 25% - 50%
trong nam hoc 2021-2022.

- Trung tim HJ trg Sinh vién PHQGHN va Ban Quan 1y cac Ky tic x4 tiép tuc
kéu goi tai trg va huy dong cac nguén luc hd tro doi séng vét chat, tinh than cho
HSSV néi tra, nhat 13 cac trudng hop c6 hoan canh dic biét khé khan.



2.5. Cdc té chirc doan thé tiép tuc duy tri, phdt trién cdc hoat dong hé tro,
chéim séc doi séng vit chit, tinh than cho hoc sinh, sinh vién

- Pay manh cong tac kéu goi tai tro, giup d& cac trang thiét bj phuc vu hoc tap
trye tuyén nhu cuc phat wifi, cudc internet, gi6i thiéu t6i HSSV ¢6 nhu cau vé phong
tro gia ré, viéc lam thém ngoai gio... dac biét trong giai doan sinh vién trd lai trudong
hoc tap tap trung theo ké hoach cta DHQGHN.

- Cac don vi chi dao thanh 1ap bo phéan phu trach va duong day nong hd tro tu
van tam 1y hoc duong, tu vin phong, chéng dich bénh cho HSSV do Phong Chinh tri
va Cong tac Hoc sinh, Sinh vién hodc Poan Thanh nién - Ho1 Sinh vién chiu trach nhi¢m.

- Cong doan DPHQGHN va cac cong doan co so tiép tuc trién khai hoat dong
quyén gop tai chinh, vt chit, nhu yéu pham dé hd tro truc tiép cho HSSV.

2.6. Chudn bj cdc diéu kign dé t6 chirc hoat dong day, hoc truc tiép tai cdc
don vi dao tao

- Céc don vi thanh vién, truc thudc bao dam thuc hién dung, dﬁy du theo van
ban s6 3115/DPHQGHN-CT&CTHSSV ngay 14/10/2021 cia PHQGHN vé Ké hoach
trién khai cac bién phap phong, chéng dich Covid-19 trong nam hoc 2021-2022.

- Thyc hién nghiém tic theo hudng dan tai Phu luc 2 quy dinh vé an toan
phong, chéng dich Covid-19 d6i voi cac dai hoc, hoc vién, truong dai hoc, trudng cao
dang su pham va khu ky tac x4 kém theo cong vin sé 4726/BGDDPT-GDTC ngay
15/10/2021 cua B6 Giao duc va Pao tao.

2.7. Pdnh gid higu qua ciia viéc day, hoc trwe tuyén va dé xudt chinh sdch
lién quan dén céng tic day, hoc trwe tuyén

- Trién khai cong tac khao sat dé danh gia hiéu qua cua viéc day hoc truc tuyén
thdng qua nam bét cac ndi dung lién quan dén tac dong cua viéc day, hoc truc tuyén
d6i voi nguoi day, ngudi hoc, két qua hoc tap HSSV.

- Thong qua két qua khao sat danh gia, s& dé xuat chinh sach phu hop d6i véi
viéc day hoc truc tuyén.

3. T6 chirc thue hién

3.1. Ban Chinh tri va Cong tac Hoc sinh Sinh vién

- Xay dung ké hoach trién khai cac hoat dong hd trg HSSV gap khé khan do
anh hudng cta dich Covid-19, trinh Ban Giam dbc phé duyét;

- Xay dung bao cao tong hop tinh hinh thuc hién chinh sach hd trg HSSV, hoc
vién gdp kho khan do dich bénh Covid-19 tai cac don vi trong PHQGHN dinh ky hoac
theo chi dao ctiia Ban Giam déc.

- Ban hanh vin ban chi dao, hudéng dan cac don vi dao tao hd tro thi tuc cho
sinh vién khoé khan vay von mua may tinh, thiét bi hoc truc tuyén;

- Chi dao cac don vi trién khai cong tac ra soat, 1ap danh sach HSSV ¢c6 hoan
canh kho khin do dich bénh Covid-19 giri vé PHQGHN dé tong hop va trién khai
cong tac ho trg sau khi Quy hd trg HSSV c6 hoan canh kho khin do dich Covid-19 ctia
DPHQGHN di vao hoat dong.

- Soan thdo, trinh ky va ban hanh cac ndi dung chi dao vé cong tac chuin bi cac
diéu kién dé to chutrc hoat dong day, hoc truc tiép tai cac don vi dao tao;
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- Chu tri, phéi hop véi cac tap thé, ca nhan chuyén gia trién khai dénh gia hiéu
qua cta viée day, hoc truc tuyén va dé xudt chinh sach lién quan dén cong tac day, hoc
truc tuyén.

3.2. Ban Ké hoach - Tai chinh

- Can cu thuc tién tai PHQGHN, nghién ctru va ban hanh van ban chi dao,
hudng dan mién, giam hoc phi va hd tro cho HSSV niam hoc 2021-2022;

- Pau mdi tham muu vé chinh sach, phdi hop v6i Cau lac bo Cyu sinh vién,
Qu§ Phat trién PHQGHN can dbi kinh phi thanh 1dp Quy HS trg HSSV ¢6 hoan canh khé
khin do dich Covid-19 cia PHQGHN:; phdi hop xay dung Quy ché hoat dong ctia Quy.

3.3. Cdu lac bp Cwu sinh vién va Quy Phdt trien PHQGHN

- Phéi hop vé1 Ban K& hoach - Tai chinh, Ban Chinh tri va Cong tac Hoc sinh
Sinh vién dé xuat ngudn kinh phi thanh 1ap Quy HS trg HSSV c¢6 hoan canh khé khan
do dich Covid-19 cia BPHQGHN,;

- HO tro trién khai xét chon va cép kinh phi hd tro cho HSSV ¢6 hoan canh kho
khan do dich Covid-19.

3.4. Cong doan DPHQGHN

Tiép tuc trién khai hoat dong quyén gop tai chinh, vat cht, nhu yéu pham dé hd
tro truc tiép cho HSSV va cac ca nhan ¢6 hoan canh kho khan do dich Covid-19.

3.5. Doan Thanh nién - Hpi Sinh vien DHQGHN

- Pau mdi trién khai cong tac van dong cac ngudn tai trg vé kinh phi, trang thiét
bi phuc vu hoc tap truc tuyén nhu cuc phat wifi, cudc internet... va trién khai cong tac
gidi thi€u phong tro gia ré, viéc lam thém ngoai gio... cho sinh vién dic biét trong giai
doan sinh vién tr¢ lai truong hoc tap trung.

- Nam bat tinh hinh tu tuong, tdm 1y ctia HSSV; phdi hop véi cac bo phan lién
quan trién khai cong tac hd tro tu van tdm 1y hoc dudng, tu van phong, chéng dich
bénh cho HSSV.

3.6. Cac don vi dao tao

- Xay dyng ké hoach trién khai va bio caio PHQGHN (qua Ban Ké hoach - Tai
chinh) v& viéc mién giam chung cho tit ca HSSV, tit ca cac chuong trinh dao tao tbi
thiéu 5% hoc phi cho niam hoc 2021-2022 theo cong vian sé 2964/PHQGHN-KHTC
ngay 05/10/2021;

- Cian ctr van ban hudng din cua B Gido duc va Pao tao va PHQGHN trién
khai cac thu tuc can thiét dé hd tro sinh vién kho khin vay von mua may tinh, thiét bi
hoc tryc tuyén va cac noi dung lién quan;

- Can cir diéu kién thyc tién, chii dong xay dung Quy hd trg HSSV c¢d hoan
canh kho khan tai don vi, trién khai cac ndi dung chim soc, hd tro sinh vién va giri bao
c4o vé PHQGHN (qua Ban Chinh trj va Cong tac Hoc sinh Sinh vién) theo dinh ky.

- Tich cuc, chu dong chuin bi cac diéu kién can thiét dé to chirc hoat dong day,
hoc truc tiép trong diéu kién binh thuong mai theo ké hoach chung cuia PHQGHN.

3.7. Trung tam Ho tro sinh vién

- Chu1 d6ng cin clr vao tinh hinh thyc tién xay dung ké hoach chi tiét va bao céo
DHQGHN (qua Ban K& hoach - Tai chinh) vé trién khai giam phi néi tra tai cac Ky
tlc xa cho HSSV noi tra c6 hoan canh dac biét kho khan trong nam hoc 2021-2022.



- Tiép tuc phat huy cac ngudn lyc trién khai cong tac hd tro doi sdng vat chét,
tinh than cho sinh vién ndi trt tai cac Ky thc xa.

- Cin ctr cac vin ban hudng din cia DPHQGHN trién khai ding, di va chat
luong cong tac hoc sinh, sinh vién noi tri ndm hoc 2021-2022 dac biét 1a nhi¢ém vu
trién khai cac bién phap phong, chdng dich Covid-19 trong nam hoc 2021-2022 tai cac
Ky tic x4 thudc Trung tam.

Trén day l1a ké hoach trién khai cac hoat dong hd trg HSSV gap khé khin do
anh huong caa dich Covid-19 nam hoc 2021-2022 cia PHQGHN.

Dé nghi lanh dao cac don vi quan tdm chi dao thuc hién.//;,/

KT. GIAM POC
Noi nhdn: = RHO A 0
- Giam dbc (dé b/c)
- Ban KH-TC (dé t/h);
- Cau lac b CSV DPHQGHN (dé t/h);
- Quy phat trién PHQGHN (dé t/h);
- Cong doan PHQGHN (dé t/h);

- Poan TN-Ho6i SV DPHQGHN (dé t/h);

- Cac don vi dao tao (dé t/h);

- Trung tAm HO tro SV (dé t/h);

- Vin phong PHQGHN (dé dang website);
- Luu: VT, Ban CT&CTHSSV, 0.3
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